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平
成
１８
年
４
月
に
「
高

齢
者
虐
待
の
防
止
、
高
齢

者
の
養
護
者
に
対
す
る
支

援
等
に
関
す
る
法
律
（
高

齢
者
虐
待
防
止
法
）」が
施

行
さ
れ
、
７
年
が
経
過
し

よ
う
と
し
て
い
ま
す
。

大
阪
市
で
は
区
保
健
福

祉
セ
ン
タ
ー
と
地
域
包
括

支
援
セ
ン
タ
ー
を
高
齢
者

虐
待
の
相
談
・
通
報
窓
口

と
位
置
づ
け
、
高
齢
者
虐

待
へ
の
迅
速
か
つ
適
切
な

対
応
と
養
護
者
支
援
に
取

組
ん
で
い
ま
す
。
地
域
包

括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
高

齢
者
が
住
み
慣
れ
た
地
域

で
安
心
し
て
暮
ら
し
て
い

け
る
よ
う
、
介
護
・
福
祉

・
保
健
・
医
療
な
ど
の
適

切
な
サ
ー
ビ
ス
が
切
れ
目

な
く
提
供
で
き
る
よ
う
支

援
す
る
役
割
を
担
っ
て
お

り
、
現
在
、
大
阪
市
内
に

は
６５
か
所
設
置
さ
れ
て
い

ま
す
。

大
阪
市
に
お
け
る
高
齢

者
虐
待
の
相
談
・
通
報
件

数
と
、
そ
の
内
で
虐
待
と

判
断
し
た
件
数
の
推
移
は

表
―
１
の
と
お
り
増
加
を

続
け
て
い
ま
す
。

相
談
・
通
報
件
数
や
虐

待
と
判
断
し
た
件
数
が
増

加
を
続
け
て
い
る
こ
と

は
、
虐
待
が
増
え
て
い
る

と
も
考
え
ら
れ
ま
す
が
、

関
係
者
や
市
民
の
皆
さ
ん

の
虐
待
防
止
意
識
が
高
ま

り
、
今
ま
で
通
報
さ
れ
な

か
っ
た
も
の
が
通
報
さ
れ

る
よ
う
に
な
っ
て
、
よ
り

多
く
の
高
齢
者
が
救
済
さ

れ
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い

う
側
面
も
あ
る
と
考
え
て

い
ま
す
。

【
高
齢
者
虐
待
と
は
】

広
い
意
味
で
高
齢
者
虐

待
と
は
、「
高
齢
者
が
他
者

か
ら
の
不
適
切
な
扱
い
に

よ
り
権
利
利
益
を
侵
害
さ

れ
る
状
態
や
生
命
、
生
活

が
損
な
わ
れ
る
状
態
に
置

か
れ
る
こ
と
」
と
捉
え
て

い
ま
す
が
、法
律
で
は「
身

体
的
虐
待
」「
介
護
・
世
話

の
放
棄
・
放
任
」「
心
理
的

虐
待
」「
性
的
虐
待
」「
経

済
的
虐
待
」
の
５
つ
の
類

型
に
分
け
て
お
り
、
虐
待

に
該
当
す
る
具
体
的
な
行

為
は
表
―
２
の
と
お
り
で

す
。高

齢
者
虐
待
は
介
護
疲

れ
、
家
族
の
長
年
の
人
間

関
係
、
経
済
状
況
な
ど

様
々
な
要
因
が
複
雑
に
か

ら
み
あ
っ
て
発
生
し
ま

す
。

・
介
護
疲
れ
で
イ
ラ
イ
ラ

し
て
つ
い
手
が
出
て
し

ま
っ
た
。
（
身
体
的
虐

待
）

・
親
父
に
は
子
供
の
こ
ろ

よ
く
殴
ら
れ
た
。
仕
返

し
だ
。（
身
体
的
虐
待
）

・
認
知
症
で
何
度
も
同
じ

こ
と
を
言
う
の
で
最
近

は
無
視
し
て
い
る
。（
心

理
的
虐
待
）

・
頑
張
っ
て
リ
ハ
ビ
リ
し

て
ほ
し
い
気
持
ち
が
強

す
ぎ
て
怒
鳴
っ
て
し
ま

っ
た
。（
心
理
的
虐
待
）

・
夫
の
介
護
な
ん
か
し
ま

せ
ん
。
長
年
苦
労
さ
せ

ら
れ
た
仕
返
し
で
す
。

（
ネ
グ
レ
ク
ト
）

複
数
の
種
類
の
虐
待
が

同
時
に
起
こ
っ
て
い
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。例
え
ば
、

高
齢
者
の
年
金
で
生
活
し

て
い
る
息
子
が
、
高
齢
者

に
必
要
な
医
療
や
介
護
サ

ー
ビ
ス
を
受
け
さ
せ
ず

（
ネ
グ
レ
ク
ト
）、
医
療
費

や
介
護
費
を
自
分
の
酒
代

や
遊
興
費
に
充
て
て
い
る

（
経
済
的
虐
待
）
と
い
う

よ
う
な
ケ
ー
ス
が
時
々
あ

り
ま
す
。

ま
た
、
虐
待
を
受
け
た

人
の
約
７
割
に
認
知
症
の

症
状
が
見
ら
れ
ま
す
。
認

知
症
に
な
っ
た
現
実
を
家

族
が
受
け
入
れ
ら
れ
な
か

っ
た
り
、
対
応
方
法
が
分

か
ら
ず
虐
待
に
つ
な
が
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。

【
虐
待
か
も
し
れ
な
い
と

思
っ
た
ら
…
】

一
般
的
に
高
齢
者
虐
待

は
外
か
ら
は
見
え
に
く
い

と
こ
ろ
で
起
こ
る
た
め
、

家
族
や
養
護
者
が
地
域
で

孤
立
し
た
ま
ま
、
重
篤
な

事
態
に
陥
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
対
応
が
遅
れ
な
い

よ
う
に
、
こ
の
法
律
で
は

届
出
制
度
と
と
も
に
通
報

制
度
を
取
り
入
れ
て
い
ま

す
。法

律
の
第
７
条
で
は
、

虐
待
を
受
け
た
と
思
わ
れ

る
高
齢
者
を
発
見
し
た
者

は
、
「
そ
の
高
齢
者
の
生

命
、
身
体
に
重
大
な
危
険

が
生
じ
て
い
る
場
合
は
、

速
や
か
に
市
町
村
に
通
報

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。」

と
通
報
義
務
を
、「
そ
れ
以

外
の
場
合
、
通
報
す
る
よ

う
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
。」と
努
力
義
務
を
定

め
て
い
ま
す
。

「
隣
の
家
か
ら
怒
鳴
り

声
が
聞
こ
え
る
。
虐
待
か

も
し
れ
な
い
け
ど
、
も
し

間
違
っ
て
い
た
ら
ご
近
所

で
気
ま
ず
い
の
で
通
報
は

や
め
て
お
こ
う
。
」
と
か

「
怒
鳴
っ
て
い
る
家
族
も

介
護
で
と
て
も
苦
労
し
て

い
る
。
通
報
し
た
ら
可
哀

そ
う
。」と
か
思
っ
て
い
る

う
ち
に
、
だ
ん
だ
ん
エ
ス

カ
レ
ー
ト
し
て
重
大
な
結

果
を
招
く
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。虐

待
対
応
で
は
、
法
律

の
名
称
に
も
示
さ
れ
て
い

る
よ
う
に
、
虐
待
し
て
い

る
養
護
者
を
支
援
す
る
こ

と
で
虐
待
を
防
止
し
ま

す
。
処
罰
し
た
り
、
責
任

追
及
し
た
り
す
る
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
。
介
護
保
険

サ
ー
ビ
ス
の
量
を
増
や
し

た
り
内
容
を
見
直
し
た

り
、
状
況
に
よ
っ
て
は
老

人
ホ
ー
ム
入
所
し
て
い
た

だ
い
た
り
し
て
、
養
護
者

の
介
護
疲
れ
や
ス
ト
レ
ス

を
軽
減
し
、
高
齢
者
も
安

心
安
全
な
生
活
が
得
ら
れ

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

虐
待
か
も
し
れ
な
い
と

思
わ
れ
る
時
点
で
通
報
を

お
願
い
し
ま
す
。
通
報
を

受
け
て
事
実
確
認
を
行
っ

た
結
果
、
虐
待
で
は
な
か

っ
た
場
合
も
あ
り
ま
す
。

（
平
成
２３
年
度
は
通
報
件

数
７
２
０
件
の
う
ち
虐
待

と
判
断
し
た
の
は
４
３
０

件
で
２
９
０
件
は
虐
待
で

は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。）

虐
待
は
虐
待
し
て
い
る

人
も
さ
れ
て
い
る
人
も
自

覚
が
な
い
場
合
が
あ
り
ま

す
。
ま
た
、
虐
待
を
受
け

て
い
る
人
の
中
に
は
、
養

護
者
を
か
ば
お
う
と
し
た

り
、
虐
待
さ
れ
て
い
る
こ

と
を
知
ら
れ
た
ら
恥
ず
か

し
い
と
い
う
思
い
か
ら
、

虐
待
の
事
実
を
訴
え
な
い

場
合
も
あ
り
ま
す
。
し
か

し
、
客
観
的
に
高
齢
者
の

権
利
利
益
が
侵
害
さ
れ
て

い
る
場
合
は
、
虐
待
の
疑

い
が
あ
る
と
思
っ
て
対
応

す
る
こ
と
が
必
要
で
す
。

虐
待
か
も
し
れ
な
い
と

思
っ
た
り
、
地
域
で
気
に

か
か
る
方
が
お
ら
れ
た

ら
、
ま
ず
は
区
保
健
福
祉

セ
ン
タ
ー
も
し
く
は
地
域

包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
へ
ご

相
談
く
だ
さ
い
。
ま
た
、

土
日
祝
日
（
２４
時
間
）
や

平
日
夜
間
（
１７
時
〜
翌
９

時
）
は
「
休
日
夜
間
福
祉

電
話
相
談
」（
�
４
３
９
２

―
８
１
８
１
）
で
、
高
齢

者
の
さ
ま
ざ
ま
な
電
話
相

談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

【
高
齢
者
虐
待
を
防
止
す

る
た
め
に
】

虐
待
を
未
然
に
防
止

し
、
早
期
に
発
見
し
、
早

期
に
対
応
す
る
に
は
、
行

政
や
関
係
機
関
だ
け
で
は

な
く
、
地
域
の
人
々
が
協

力
し
地
域
ぐ
る
み
で
高
齢

者
や
介
護
す
る
家
族
を
見

守
り
支
援
し
て
い
く
こ
と

が
大
切
で
す
。
高
齢
者
が

住
み
な
れ
た
地
域
で
安
心

し
て
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る

よ
う
、
今
後
と
も
皆
様
の

ご
協
力
を
よ
ろ
し
く
お
願

い
い
た
し
ま
す
。

※
施
設
等
（
介
護
保
険
施

設
、
事
業
所
等
）
に
お
け

る
高
齢
者
虐
待
の
通
報
窓

口
は
、
福
祉
局
介
護
保
険

課
指
定
・
指
導
グ
ル
ー
プ

（
�
０６
―
６
２
４
１
―
６

３
１
０
）
で
す
。

友
愛
募
金
運
動
推
進
「
大
老
連
カ
ラ
オ
ケ
大
会
」
が
、
２
月
１
日
（
金
）
、
正
午
か
ら
大
阪
市

阿
倍
野
区
の
市
立
阿
倍
野
区
民
セ
ン
タ
ー
大
ホ
ー
ル
で
、
延
８
０
０
人
の
参
加
者
を
集
め
て
、

大
老
連
と
し
て
初
め
て
開
催
さ
れ
、
出
演
者
の
熱
唱
で
会
場
は
大
い
に
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。

今
回
の
カ
ラ
オ
ケ
大

会
は
、
老
人
ク
ラ
ブ
の

会
員
が
カ
ラ
オ
ケ
を
通

じ
て
心
と
か
ら
だ
の
健

康
を
進
め
る
と
と
も

に
、
会
員
相
互
の
親
睦

を
図
り
、
生
活
を
豊
か

に
す
る
楽
し
い
ク
ラ
ブ

活
動
と
し
て
生
き
が
い

の
高
揚
に
寄
与
す
る
こ

と
と
併
せ
て
、
今
日
的

な
状
況
の
中
で
の
友
愛

活
動
の
重
要
性
に
鑑

み
、
友
愛
活
動
の
一
層

の
推
進
を
図
る
た
め
、

友
愛
募
金
運
動
推
進
事

業
と
し
て
位
置
づ
け
て

実
施
さ
れ
ま
し
た
。

当
日
、
正
午
、
大
会

実
行
委
員
長
の
生
駒
厚

生
文
化
部
会
長
の
司
会

で
開
会
式
が
始
ま
り
、

ま
ず
、
大
会
会
長
の
中

保
昌
大
老
連
理
事
長
か

ら
「
カ
ラ
オ
ケ
は
大
き

な
声
で
歌
う
と
い
う
こ

と
で
は
健
康
づ
く
り
に

資
す
る
こ
と
は
も
と
よ

り
、
カ
ラ
オ
ケ
を
き
っ

か
け
に
老
人
ク
ラ
ブ
に

入
会
し
た
と
い
っ
た
お

話
も
よ
く
お
聞
き
し
、

会
員
の
加
入
促
進
に
も

つ
な
が
る
有
意
義
な
事

業
で
あ
る
と
考
え
て
お

り
、
何
と
言
っ
て
も
、

本
日
の
カ
ラ
オ
ケ
大
会

は
会
員
の
親
睦
を
図
る

と
い
う
こ
と
が
最
も
大

き
な
目
的
で
す
の
で
、

参
加
者
同
士
の
交
流
、

交
歓
も
図
り
な
が
ら
、

今
日
一
日
、
大
い
に
楽

し
ん
で
い
た
だ
き
た

い
」
と
あ
い
さ
つ
が
あ

り
ま
し
た
。

次
に
、
大
阪
市
福
祉

局
久
保
直
也
高
齢
者
施

策
部
長
（
河
野
圭
司
い

き
が
い
課
長
代
読
）
か

ら
「
本
日
の
カ
ラ
オ
ケ

大
会
は
大
老
連
と
し
て

初
め
て
の
取
り
組
み
と

お
聞
き
し
て
お
り
、
出

演
者
の
皆
様
に
は
日
ご

ろ
鍛
え
た
の
ど
を
存
分

に
発
揮
し
て
い
た
だ
く

と
と
も
に
、
ご
参
加
の

皆
様
が
と
も
に
親
睦
と

ふ
れ
あ
い
の
輪
を
広
げ

て
い
た
だ
き
ま
す
よ
う

期
待
い
た
し
ま
す
。
ま

た
、
今
後
と
も
地
域
に

お
い
て
様
々
な
活
動
に

取
り
組
ま
れ
、
心
身
と

も
充
実
し
た
日
々
を
過

ご
さ
れ
ま
す
よ
う
祈
念

い
た
し
ま
す
」
と
祝
辞

が
あ
り
ま
し
た
。

続
い
て
、
審
査
員
の

紹
介
、
審
査
基
準
の
説

明
の
あ
と
、
各
区
厚
生

文
化
部
長
の
実
行
委
員

の
皆
さ
ん
の
ご
協
力
で

い
よ
い
よ
カ
ラ
オ
ケ
が

開
始
と
な
り
、
前
半
、

後
半
に
分
か
れ
て
、
各

区
か
ら
２
名
ず
つ
の
総

勢
４８
名
（
２
名
欠
席
）

の
出
演
者
に
よ
る
熱
唱

が
披
露
さ

れ

ま

し

た
。ど

の
区

の
出
演
者

も
プ
ロ
の

歌
手
顔
負

け
の
歌
声

で
、
う
っ

と
り
聴
い

た
り
、
一

緒
に
手
拍

子
を
打
っ

た
り
、
体

が
自
然
と

リ
ズ
ム
に
乗
っ
て
動
い

た
り
で
、
会
場
は
熱
気

に
包
ま
れ
、
参
加
者
一

同
、
心
温
ま
る
楽
し
い

ひ
と
時
を
過
ご
し
ま
し

た
。審

査
の
時
間
を
利
用

し
て
、
ア
ト
ラ
ク
シ
ョ

ン
と
し
て
、
歌
手
田
島

久
美
子
さ
ん
の「
絆
橋
」

「
お
か
あ
さ
ん
の
唄
」

や
な
つ
か
し
い
ヒ
ッ
ト

曲
が
メ
ド
レ
ー
で
披
露

さ
れ
ま
し
た
。

午
後
３
時
４５
分
か
ら

閉
会
式
を
行
い
、
成
績

発
表
、
表
彰
の
あ
と
、

石
井
好
男
副
理
事
長
か

ら
「
今
日
ご
出
演
い
た

だ
い
た
皆
さ
ん
方
に

は
、
心
の
こ
も
っ
た
歌

を
ご
披
露
い
た
だ
き
厚

く
お
礼
を
申
し
あ
げ
た

い
の
は
も
ち
ろ
ん
の
こ

と
、
観
客
の
皆
さ
ん
も

じ
っ
く
り
と
歌
を
聴
き

な
が
ら
応
援
に
も
力
を

入
れ
て
い
た
だ
き
、
カ

ラ
オ
ケ
を
通
じ
て
舞
台

と
客
席
が
一
体
と
な
っ

た
楽
し
い
非
常
に
有
意

義
な
大
会
と
な
り
ま
し

た
こ
と
を
心
か
ら
感
謝

い
た
し
ま
す
」
と
の
閉

会
の
あ
い
さ
つ
が
あ

り
、
最
後
に
、
福
引
抽

選
会
を
盛
大
に
行
い
、

終
始
和
や
か
な
う
ち
に

大
会
を
成
功
裡
に
終
え

ま
し
た
。

な
お
、
出
演
者
の
ご

寄
付
と
当
日
の
来
場
者

の
募
金
に
よ
る
「
友
愛

募
金
箱
」
に
集
ま
っ
た

総
額
は
１２
万
６
６
７
７

円
で
す
。

成
績
は
次
の
と
お
り

で
す
。

優
勝
�
星
加
繁
子
さ

ん
（
西
淀
川
区
）「
東
京

砂
漠
に
咲
い
た
花
」

▽
準
優
勝
�
小
薮
治
子

さ
ん
（
都
島
区
）「
女
の

哀
愁
」

▽
３
位
�
平

井
恵
子
さ
ん
（
阿
倍
野

区
）「
歩
の
女
房
」

▽

敢
闘
賞
�
木
村
稔
さ
ん

（
西
淀
川
区
）「
落
葉
し

ぐ
れ
」
、
大
西
實
さ
ん

（
天
王
寺
区
）「
ム
カ
シ
」

▽
特
別
賞
�
北
川
香

里
さ
ん
（
大
正
区
）「
花

は
こ
べ
」

開会あいさつをする中理事長

多数の参加者で会場は熱気にあふれる

田島久美子さんの歌で会場
は大いに盛り上がる

健
康
づ
く
り
推
進
リ

ー
ダ
ー
養
成
講
座
の
閉

講
式
が
、
１
月
２４
日
午

後
２
時
か
ら
、
大
阪
市

立
難
波
市
民
学
習
セ
ン

タ
ー
で
開
か
れ
、
受
講

生
４５
名
が
無
事
に
修
了

し
、
中
保
昌
理
事
長
か

ら
修
了
証
が
交
付
さ
れ

た
。

こ
の
講
座
は
、
高
齢

者
の
健
康
づ
く
り
を
推

進
し
、
老
人
ク
ラ
ブ
活

動
の
活
性
化
を
図
る
た

め
、
健
康
づ
く
り
の
高

度
な
知
識
の
習
得
や
能

力
の
開
発
を
め
ざ
す
老

人
ク
ラ
ブ
会
員
を
対
象

に
、
そ
の
推
進
役
と
な

る
リ
ー
ダ
ー
を
養
成
す

る
こ
と
を
目
的
に
平
成

２１
年
度
か
ら
実
施
し
て

い
る
も
の
で
、
今
年
度

で
第
４
回
目
と
な
り
ま

す
。
各
区
老
連
か
ら
推

薦
を
受
け
た
会
員
の
皆

さ
ん
が
平
成
２４
年
１１
月

か
ら
平
成
２５
年
１
月
に

か
け
て
全
７
回
の
講
座

を
受
講
し
た
。

講
座
の
内
容
と
し
て

は
、
今
年
度
は
内
容
も

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
て
、

健
康
ウ
ォ
ー
キ
ン
グ
、

健
康
体
操
、
こ
こ
ろ
の

健
康
づ
く
り
な
ど
高
齢

者
の
健
康
づ
く
り
に
と

っ
て
基
本
的
な
内
容
な

が
ら
も
コ
ン
パ
ク
ト
な

実
践
的
な
講
座
で
、
参

加
の
皆
さ
ん
方
も
熱
心

に
受
講
さ
れ
て
い
た
姿

が
と
て
も
印
象
的
で
し

た
。中

理
事
長
か
ら
は

「
健
康
づ
く
り
活
動
は

老
人
ク
ラ
ブ
活
動
の
大

き
な
柱
で
あ
り
、
そ
の

た
め
、
各
区
老
連
、
単

位
ク
ラ
ブ
に
お
い
て
健

康
づ
く
り
活
動
の
リ
ー

ダ
ー
と
な
っ
て
い
た
だ

く
方
の
養
成
が
今
一

番
求
め
ら
れ
て
お

り
、皆
さ
ん
方
に
は
、

地
域
の
老
人
ク
ラ
ブ

の
リ
ー
ダ
ー
と
し
て

大
い
に
力
を
発
揮
し

て
い
た
だ
き
ま
す
よ

う
期
待
し
ま
す
」
と

の
激
励
の
言
葉
が
あ

り
、
閉
講
式
を
和
や

か
な
う
ち
に
終
了
し

た
。

喜びの入賞者の皆さん

健康づくり推進リーダー養成講
座の修了生の代表に中理事長か
ら修了証が交付された

�

▼閉講式であいさつする中理事長

（表―１）
２３年度
７２０件
４３０件

２２年度
５３４件
３７６件

２１年度
４６１件
３４０件

２０年度
４９１件
３５５件

１９年度
４１６件
２９７件

１８年度
３９２件
３２９件

年 度
相談通報件数
虐待と判断した件数

（表―２）
平手打ちをする、つねる、殴る、蹴る、無理やり食事を口にい
れる、やけど・打撲させるなど
怒鳴る、悪口を言う、排泄の失敗などを人前で話して恥をかかせ
る、高齢者が話しかけているのに意図的に無視するなど

食事や水分を与えない、おむつの交換をしない、病気の兆候が
あるにもかかわらず診察を受けさせない、暖房等の適切な環境
をつくらせないなど

日常的に必要な金銭を渡さない・使わせない、年金や預貯金を
本人の意志・利益に反して使用するなど
排泄の失敗に対して懲罰的に下半身を裸にして放置する、性器
への接触、セックスを強要するなど

身 体 的 虐 待

心 理 的 虐 待

介護・世話の
放 棄 ・ 放 任
（ネグレクト）

経 済 的 虐 待

性 的 虐 待
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大大老老連連カカララオオケケ大大会会
友愛募金運動推進

健
康
づ
く
り
推
進
リ
ー
ダ
ー
養
成
講
座

受
講
生
４５
名
が
修
了

健健康康・・友友愛愛・・奉奉仕仕ををめめざざししてて
市内全会員に配布

高高
齢齢
者者
虐虐
待待
をを
防防
止止
すす
るる
たた
めめ
にに

全国３大運動

大
阪
市
福
祉
局
生
活
福
祉
部

相
談
支
援
担
当
課
長

山
本
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